Deutsche Fachakademie /]
der Immobilienwirtschaft

Herr

Heiko Langheim
(geboren am 31.08.1971)

hat die Zertifikatsausbildung

Gepriifter Fachverwalter fiir
Wohnimmobilien (DFI)

absolviert

und am heutigen Tage
die Prufung nach Paragraph 7
der Prufungsordnung bestanden.

j" Nackwels nach Hamburg, den 26. November 2020
R\ §34CGewerbe- /S

p\ ordnung g Fur den Prifungsausschuss:

(Zertifikat Nummer: 1220/2668)

(Akademische Leitung)




Deutsche Fachakademie
der Immobilienwirtschaft
Studieren fiir die Praxis!

Academicus GmbH, Hammer Steindamm 7, 22089 Hamburg

Herr

Heiko Langheim
HeidestraBe 13
49076 Osnabriick

Bestéatigung von
20 Fachfortbildungsstunden

Hamburg, 26. November 2020

Sehr geehrte Damen und Herren,

Deutsche Fachakademie
der Immobilienwirtschaft
Ein Geschaftsbereich der
Academicus GmbH
Hammer Steindamm 7

22089 Hamburg

Tel. 040/209 330-226
Info@DFI-Akademie.de

Geschaftsfiihrer:
Kaufmannischer
Courtney Campbell
Akademischer
Markus Lehmann

AG Disseldorf, HRB: 68812
USt.ID: DE 285411954

Stadtsparkasse Diisseldorf
BLZ: 300 50110

IBAN:

DEs51 3005 0110 1006 4710 05
BIC-/SWIFT-Code:
DUSSDEDDXXX

hiermit bestatigen wir Herrn Heiko Langheim (geboren am 31.08.1971) die Teilnahme an

der folgenden Fachfortbildung:

Aufbaukurs: Gepriifte/r Fachverwalter/in fiir Wohnimmobilien (DFI)

Im Fernkurs mit mindestens 27 Unterrichtstunden autodidaktisches Studium,

welches 20,25 Zeitstunden Fachfortbildung entspricht.

Themen: Siehe angehdngten Seminar-Syllabus

Der Fernkurs wurde am 26.11.2020 mit einer schriftlichen Priifung abgeschlossen und

Heiko Langheim hat diese schriftliche Prifung bestanden

Es wurde der Zertifikatsabschluss Gepriifter Fachverwalter fiir Wohnimmobilien (DFI)

ausgehandigt.

Sollten Sie weitere Fragen haben, kontaktieren Sie bitte unseren Akademischen Leiter

Herrn Markus Lehmann unter der Direktdurchwahl 040-209 330-222.
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- Studleren fiir die Praxis!

www.Deutsche-Fachakademie-Immobilienwirtschaft.de



Deutsche Fachakademie
der Immobilienwirtschaft /

Studieren fiir die Praxis!

Seminar-Syllabus
Aufbaukurs fiir gepriifte Haus- oder Wohnimmobilienverwalter/innen
(3 Unterrichtstage a. 9 Unterrichtsstunden = 20 Stunden Fachfortbildung)

Repetitorium

Kurze Wiederholungen von Themen
aus dem Basisseminar (Schwerpunkt
auf die rechtlichen Themen).

Recht

- Mietrecht, Mieterhéhungen
(insbesondere nach
Modernisierungen),
Kleinreparaturklausel.

- Wer wird bei Schadensfalle in
Regress genommen (Versicherung,
Eigentimer/ Mieter Rechtsprechung,
aktuelle Urteile und Auslegung).

- Rechtsprechung und Auslegung zu
Beschwerdethemen wie: Tierhaltung,
Larmbeléstigung, Reinigung und
Garten, Kundenverkehr in der
Wohnung usw.).

- Bestellerprinzip und Widerrufsrecht:
Umsetzung und Relevanz fiir den
Hausverwalter.

Betriebskostenabrechnungen

- Kurzes Repetitorium des Themas aus
dem Basiskurs.

- Kriterien einer ordentlichen
Betriebskostenabrechnung,
Benchmarking, in Gruppenarbeit
Abrechnungen erstellen und
gemeinsam auswerten.

- Unterlagen und Rechnungspriifung.

Beschwerdemanagement

- Mit welchen Beschwerden muss der
Hausverwalter rechnen (z.B.
unerlaubte Tierhaltung, Larm und
Schmutzbelastigung, Zigarettenrauch
vom Nachbarn, Hausreinigung, usw.).
- Fur welche Beschwerden ist er
zustandig?

- Wie geht der Hausverwalter in der
Praxis mit Beschwerden um
(Beschwerdemanagement).

Praktische Hausverwaltung I:

-Wartungsvertrége/Betreiberhaftung/
Gefahrdungshaftung/Verkehrs-
sicherungspflicht

-Vorbereitung, Durchfiihrung und
Nachbereitung einer
Eigentimerversammiung.
Einhaltung wichtiger Formalien der
Einladung (Ladungsfrist, wer wird
eingeladen usw.).
Beschlussfassung, Protokoll.

Praktische Hausverwaltung II:
Eigentiimerversammlung LIVE!

- Praktische Simulation einer
Eigentiimerversammlung unter der
Anleitung eines erfahrenen Fach-
dozenten.

AnschlieBende Nachbesprechung und
Auswertung.

Abschlieend:

Schriftliche Priifung (45 Min), Korrektur
und Nachbesprechung, Zertifikats-
Ubergabe.
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Zertifikatsabschluss:
Gepriifte/r Fachverwalter/in fiir
Wohnimmobilien (DFI)
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Bestatigung nach §34C GewO/MaBV
(20 Fachfortbildungsstunden nach
MABYV und Qualifikationsnachweis)




